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Cogli l'attimo! E regalati due mesi di navigazione senza pensieri:

GRATIS | primi due mesi di navigazione!

Infatti, con la promozione “LAMPQO” tu paghi I'attivazione* ed Aemcom ti offre i primi due mesi di navigazione completamente
gratuiti; riceverai la fattura relativa al canone bimestrale anticipato dopo due mesi dalla data di attivazione.

': Per i contratti a consumo (“10+” e “Casa”) verranno fatturate le ore di connessione in eccedenza e/o fuori fascia oraria

ANAGRAFICA CLIENTE

Intestazione contratto e spedizione fattura

Nome-Cognome/Ragione Sociale ‘

Indirizzo

Citta Provincia CAP

CF
Telefono FAX

Installazione impianto

Indirizzo

Citta Provincia CAP

Altre informazioni

N. PC (si intende il numero di computer che dovranno usufruire della connessione (*) DATI DELL’AMMINISTRATORE:
internet — i computer dovranno essere in rete fra loro essendo la connessione condivisa.

COGNOME: NOME:
ABITAZIONE: [ PRIVATA; [0 CONDOMINIO (%) TELEFONO:

Dati PAGAMENTO: [0 BOLLETTINO POSTALE; [ RID (Siprega di compilare i campi di seguito indicati e firmare)

od. Con CIN ABI CAB CONTO CORRENTE

IBAN | T

COGNOME NOME CF

DATA/LUOGO NASCITA RESIDENZA: VIA/CAP/CITTA’/PROV

I/l sottoscritto/i autorizza/autorizzano I’Azienda di Credito o Poste ltaliane S.p.A. a margine ad addebitare sul c/c indicato, nella data di scadenza dell’obbligazione o data prorogata d'iniziativa del creditore
(ferma restando la valuta originaria concordata), tutti gli ordini di incasso elettronici inviati dall’Azienda e contrassegnati con le coordinate dell’Azienda creditrice su riportate (o aggiornate d'iniziativa
dell'Azienda), senza necessita per la banca di inviare la relativa contabile d’addebito. Dichiara/dichiarano di essere a conoscenza che I'Azienda di Credito o Poste ltaliane S.p.A. assume l'incarico del pagamento
dei citati ordini di incasso elettronici a condizione che, al momento del pagamento, il conto sia in essere ed assicuri disponibilita sufficienti. In caso contrario, I'ordine elettronico d'incasso s'intendera
automaticamente revocato con effetto immediato e, conseguentemente, I'’Azienda di Credito o Poste ltaliane S.p.A., restera esonerata da ogni e qualsiasi responsabilita inerente al mancato pagamento. In tal
caso il pagamento del documento di debito inviato da AEMCOM direttamente all’'utente, anche se gia munito di apposita dicitura e sovrastampa, dovra essere effettuato a AEMCOM direttamente a cura
dell'utente. Prende/prendono pure atto che ove intenda/intendano eccezionalmente opporsi all'addebito, ha/hanno la facolta di comunicarlo all’Azienda di Credito o Poste Italiane S.p.A. entro 5 gg lavorativi dopo
la data di scadenza o data prorogata dal creditore. Le parti hanno facolta di recedere in ogni momento dal presente accordo, con un preavviso pari a quello previsto nel contratto di conto corrente per il recesso
da quest’'ultimo rapporto, da darsi mediante comunicazione scritta. Il/I sottoscrittore/i prende/prendono atto che sono applicate le condizioni gia indicate nel contratto di conto corrente, in precedenza sottoscritto
fra le parti, 0 comunque rese pubbliche presso gli sportelli della banca e tempo per tempo vigenti. Per quanto non espressamente previsto dalle presenti disposizioni, sono applicabili le “Norme che regolano i
conti correnti di corrispondenza e servizi connessi” a suo tempo sottoscritte dalle parti, che formano parte integrante del presente contratto.

LUOGO € JALA. ... . veeeeeee et Firma correntista

COLLEGAMENTO INTERNET (descrizione a pag. 3)

Tipologia Contratto | Attivazione Attivazione con RID3 Canone mensile | E Mail da attivare (....@fastpiu.it)
O |10+ O | €60,00 O GRATIS O | €15,60 @fastpiu.it
O | cAsSA O | €60,00 [m] GRATIS O | €31,20 @fastpiu.it
O | AEMCOM 24 O | €60,00 O GRATIS O | €48,00 @fastpiu.it
O | WIRELESS 1 O | €6000 | O GRATIS O | €34,0 @tastpiut
(@fastpiu.it
@fastpiu.it
O | WIRELESS 2 O | €60,00 | O GRATIS O | €42,00
@fastpiu.it

La durata minima del contratto & di mesi 12, qualora si disdettasse verra applicata una penale di € 100,00 + IVA; la promozione non & cumulabile con altre in corso e
non é associabile a convenzione; Non é consentito il passaggio, anche con disdetta, da un contratto all’altro (Upgrade e Downgrade) per I'ottenimento della
promozione; L’ATTIVAZIONE comprende la configurazione del singolo PC alla sola connettivita internet; la fatturazione & bimestrale anticipata; Prezzi IVA INCLUSA
(2): L’Attivazione compresa nel servizio é standard: nel caso l'installazione richieda dei lavori di infrastruttura Aemcom potra stabilire una quotazione solo previo sopralluogo.

Per tutte le descrizioni relative all’installazione si rimanda alla descrizione a pag.4

(3): SOLO ED ESCLUSIVAMENTE PER CHI SOTTOSCRIVE L’ADDEBITO DIRETTO SU CONTO CORRENTE BANCARIO, NEL CASO DI “NON ALLINEAMENTO” CON L’ISTITUTO BANCARIO
VERRA’ FATTURATA INTERAMENTE L’ATTIVAZIONE SULLA PRIMA FATTURA UTILE; NEL CASO DI INSTALLAZIONE FUORI STANDARD VERRA’ FATTURATA SOLO LA QUOTA “FUORI

STANDARD”.
Per il Cliente: Per AEMCOM:

| ’Amministratore Unico
firma JS /O/gera,ydg/ Paloschi
| V DATA %WW
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ACCESSORI DA ABBINARE AL COLLEGAMENTO INTERNET (descr. pag. 3) DATI CLIENTE:

Accessorio N° Canone mensile Annotazioni
LINEA TELEFONICA
O . O € 6,00
(chiamate a consumo)
O LINEA TELEFONICA O €24.00
(incluse URBANE e INTERURBANE) ’

Tariffe telefoniche applicate (tutte le tariffe sono AL MINUTO senza scatto alla risposta con tariffazione al secondo effettivo) — ("):

Nazionali Internazionali
URBANE 0,018 ZONA 1 0,096
INTERURBANE 0,032 ZONA 2 0,252
RADIOMOBILI 0,204 ZONA 3 0,288
Desidera mantenere il numero Telecom esistente? ZONA 4 0.468
O Si (compilare modulo MO3108) [ NO (nuovo/i num. ) ’
Indicare il/i numero/i in uso completi di
ZONA5 0,696

prefisso:

Si prega di allegare al contratto una fotocopia della bolletta Telecom ZONA 6 0,444
Desidera che il/i suo/i numero/i sia/siano pubblicato/i sull’elenco telefonico
(PagineBianche)? O Si O NO (compilare modulo MO3107)
Desidera che il numero sia mascherato? asi ONO CELLULARI ESTERO 0,432

Desidera ricevere il dettaglio delle chiamate in fattura? 0O Si ONO

ZONE DI TARIFFAZIONE DEL TRAFFICO INTERNAZIONALE:

Zona 1: Alaska, Andorra, Austria, Azzorre, Baleari, Belgio, Canada, Canarie, Danimarca, Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Hawaii, Irlanda, Lussemburgo, Madeira, Monaco, Olanda, Norvegia, Portogallo, Regno
Unito, Spagna, Svezia, Svizzera, USA.

Zona 2: Albania, Armenia, Azerbaijan, Bielorussia, Bosnia Herzegovina, Bulgaria, Ceca Rep., Cipro, Croazia, Estonia, Faroe, Georgia, Gibilterra, Groenlandia, Islanda, Lettonia, Liechtenstein, Lituania, Macedonia,
Malta, Moldavia, Monaco, Polonia, Romania, Russia, Serbia Montenegro, Slovacchia, Slovenia, Ucraina, Ungheria.

Zona 3: Algeria, Egitto, Libia, Marocco, Tunisia.

Zona 4: Australia, Cina, Filippine, Giappone, Hong Kong, India, Indonesia, Malaysia, Nuova Zelanda, Singapore, Tailandia, Taiwan.

Zona 5: Argentina, Bahamas, Belize, Bolivia, Brasile, Cile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Domenica, Dominicana Rep., Ecuador, El Salvador, Falkland, Giamaica, Guantanamo, Guatemala, Guiana, Guiana Francese,
Haiti, Honduras, Messico, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Porto Rico, Suriname, Uruguay, Venezuela.

Zona 6: Angola, Arabia Saudita, Bahrain, Benin, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Camerun, Capo Verde, Centro Africa Rep., Ciad, Comore, Congo, Costa d'Avorio, Emirati Arabi Uniti, Eritrea, Etiopia, Gabon,
Gambia, Ghana, Gibuti, Giordania, Guinea, Guinea Bissau, Guinea Equatoriale, Iran, Iraq, Kenya, Kuwait, Lesotho, Libano, Liberia, Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mozambico, Namibia, Niger, Nigeria,
Oman, Qatar, Ruanda, Senegal, Sierra Leone, Siria, Somalia, Sud Africa, Sudan, Swaziland, Tanzania, Togo, Turkmenistan, Uganda, Yemen, Zaire, Zambia, Zimbabwe, Zanzibar.

Accessorio N° ; Attivazione (UT) ; Canone mensile Annotazioni

O ! TRASFERIMENTO DI CHIAMATA O GRATIS O GRATIS
[0 1| DISABILITAZIONE CHIAMATE O GRATIS O GRATIS
0 | AVVISO DI CHIAMATA O GRATIS O GRATIS
O | SEGR. TELEFONICA — CASELLA VOCALE O GRATIS O € 2,40
0 | DISATTIVAZIONE FIREWALL O GRATIS O GRATIS
O 1 FAXPIU - FAX IP O GRATIS O € 4,80
O | FILTRAGGIO ANTI SPAM (°) per E-MAIL GRATIS O € 2,40
O ! FILTRAGGIO SITI WEB (°) per POLICY GRATIS O € 4,80
0 1 SCHEDA DI RETE 10/100 (PCI) O 1 € 21,60

O | CABLAGGIO PUNTO RETE O 1 €240,00

O | CONFIGURAZIONE AVANZATA (singolo PC) O | € 62,40

[0 | ACCESS POINT WIRELESS O ! € 60,00 O i € 3,60

Tutti i prezzi sono IVA 20% INCLUSA; Eatturazione bimestrale ANTICIPATA; (°) annuale ANTICIPATA; (*) bimestrale POSTICIPATA

PER APPROVAZIONE DELLE CONDIZIONI PARTICOLARI E DELLE CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO (vedi allegato MO3105)
Prendo atto dell'informativa resami ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 30 giugno 2003 n°196/03 e accordo il mio consenso al trattamento dei miei
dati personali per le finalita espresse nei punti 1) 2) 3) 4) 5) 6) 7);

[ accordo il mio consenso al trattamento dei miei dati personali per le finalita espresse nel punto 8);

[0 NON accordo il mio consenso al trattamento dei miei dati personali per le finalita espresse nel punto 8);

firma
l¢IRMA DEL CLIENTE (timbro e firma in caso di persona giuridica) Firma dell'incaricato AEMCOM SRL
Per il Cliente: Per AEMCOM:

L’Amminigtratore Unico
firma Jx M glbschi
[ i/ "Uffici jale DATA Spazio riservafo all'Ufficip Amministrativo

/
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Caratteristiche dei servizi:

AEMCOM 10+ AEMCOM CASA AEMCOM 24
Collegamento in fibra ottica fino a 20 Mbit/s per 1 Collegamento in fibra ottica fino a 20 Mbit/s per 1 PC Accesso Internet fino a 20 Mbps su fibra ottica
PC. 10 ore di connessione al mese incluse*. dal Lunedi al Venerdi dalle 20 fino alle 8.00 Connessione ad Internet lllimitata (Always On 24/24)
Oltre le 10 ore previste verra applicata la tariffa Sabato e Domenica tutto il giorno. Tariffa FLAT (senza scatti per byte trasmessi e ricevuti)
oraria di € 1,20 (IVA inc.)** 1 indirizzo email Oltre la fascia oraria prevista verra applicata la tariffa Nessun limite di traffico/mese
(coeeennnn @fastpiu.it) con filtraggio antivirus oraria di € 1,20 (IVA inc.)* 1 indirizzo email Linea telefonica libera 1 casella e-mail (da 10 MB) del
centralizzato INCLUSO “MIO SPAZIO” AEMCOM TP @fastpiu.it ) con filtraggio antivirus tipo n.cognome@fastpiu.it oppure
fino a 300 MB (per I'archiviazione dei tuoi file e centralizzato INCLUSO “MIO SPAZIO” AEMCOM nomeazienda@fastpiu.it con filtraggio antivirus
delle fotografie). fino a 300 MB (per I'archiviazione dei tuoi file e delle centralizzato INCLUSO “MIO SPAZIO” AEMCOM fino a
File sharing consentito fotografie) 300 MB (per I'archiviazione dei tuoi file e delle fotografie)
*: non cumulabili File sharing consentito File sharing consentito
**: tariffazione al secondo effettivo *: non cumulabili

**: tariffazione al secondo effettivo
WIRELESS 1 WIRELESS 2 CONDIZIONI DI FORNITURA
Accesso fino a 1280 Kbps (1,28 Mbps) in Accesso fino a 2 Mbps. Connessione FLAT attiva | 1) |5 mancanza di corrente elettrica il servizio non &
download e fino a 512 Kbps in upload 24/24. Fino a 2 e-mail con filtraggio antivirus | fryibile
Connessione FLAT attiva 24/24 Fino a 2 e-mail centralizzato INCLUSO “MIO SPAZIO” AEMCOM | 2)| 3 copertura del servizio & garantita previa verifica
con filtraggio antivirus centralizzato INCLUSO fino a 300 MB (per I'archiviazione dei tuoi file e delle | tgcnica e sopralluogo
“MIO SPAZIO” AEMCOM fino a 300 MB (per fotografie) 3) Le apparecchiature, ad esclusione del’ ATA
I'archiviazione dei tuoi file e delle fotografie) Router in comodato d'uso. Velocita simmetrica | yerranno installate a muro, salvo diversa
File sharing consentito complessiva fino a 2 Mbps indicazione del cliente
L’Attivazione compresa nel servizio é standard; nel caso File sharing consentito
l'installazione richieda dei lavori di infrastruttura AEMCOM L’Attivazione compresa nel servizio é standard; nel caso
potra stabilire una quotazione solo previo sopralliogo l'installazione richieda dei lavori di infrastruttura AEMCOM

potra stabilire una quotazione solo previo sopralluogo.

MANUTENZIONE ED ASSISTENZA
Tutti i giorni dal lunedi al venerdi dalle 8 alle 20,00 e il sabato dalle 8,00 alle 14,00 al numero 0372.442311 oppure il numero verde 800.585.100. Nelle altre fasce

orarie contattare il numero 800 585 333. Eventuali interventi richiesti dal Cliente, dovuti a guasti o disservizi non imputabili ad AEMCOM, verranno fatturati con
tariffa oraria di Euro 40,00 e diritto di chiamata Euro 40,00 (IVA ESCLUSA).

Caratteristiche dei servizi accessori:

LINEA TELEFONICA
nuova linea telefonica (in sostituzione della linea Telecom), con possibilita di mantenere il numero di telefono precedente (Portabilita del Numero). Il servizio puo essere a
consumo, quindi con tutte le chiamate fatturate secondo le tariffe indicate, oppure flat con chiamate distrettuali e interdistrettuali gratuite ed illimitate (le chiame verso i cellulari e
tutte le destinazioni internazionali sono fatturate secondo le tariffe indicate) Tutte le chiamate fra utenti AEMCOM sono gratuite. E’ compreso il servizio CHI CHIAMA: attraverso il
servizio & possibile visualizzare il numero di chi sta chiamando prima di rispondere. L’informazione & disponibile sia per chiamate da rete fissa che mobile, purché il numero non
sia riservato. Per utilizzare tale servizio € necessario possedere un telefono con display predisposto alla visualizzazione del numero chiamante. TUTTE LE CHIAMATE FRA
UTENTI AEMCOM SONO GRATUITE ED ILLIMITATE (escl le CPS).

DISATTIVAZIONE FIREWALL

Apertura di tutte le porte relative alla connessione. Tale servizio € gratuito: si suggerisce I'attivazione di AEMCOM FIREWALL per proteggere la connessione. Per richiedere la disattivazione inviare
un email allindirizzo clienti@aemcom.net oppure un FAX al numero 0372442344.

FAXPIU’ - FAX IP
Possibilita di ricezione del fax via email in formato TIFF
Possibilita di consultazione dei fax ricevuti via portale web comprensiva di moduli di ricerca con filtri personalizzabili (ad esempio numero telefonico in ricezione, data di arrivo ecc)
Possibilita di consultazione dei fax ricevuti tramite navigazione in directory dedicate ai diversi numeri telefonici forniti da AEMCOM
Con tale piattaforma non & necessario acquisire terminali fax dedicati e piattaforme di fax server. Per ulteriori informazioni sul servizio: www.faxpiu.it

ANTISPAM
Filtraggio della posta elettronica, gestito centralmente da AEMCOM, in modo da bloccare i messaggi indesiderati a scopo propagandistico distribuiti massivamente e in

grado di compromettere I'utilizzo regolare della propria posta elettronica.

FILTRAGGIO SITI WEB
Attraverso questo servizio & possibile usufruire di una connessione internet “filtrata” da tutti i contenuti pericolosi e non adeguati. Il servizio & consigliato alle famiglie con
figli, soprattutto se minorenni, in grado di utilizzare la connessione.

ACCESS POINT WI-FI

Per navigare dove e quando vuoi, grazie al collegamento senza fili la connessione & disponibile in qualsiasi stanza delle casa (previa verifica di copertura)

CONFIGURAZIONE AVANZATA
Configurazione di rete e setup delle applicazioni internet, es. browser e e-mail, esclusa la creazione delle caselle di posta elettronica, da effettuarsi
contestualmente all'installazione contattando i tecnici AEMCOM.

CABLAGGIO PUNTO RETE
Il servizio prevede la realizzazione e il cablaggio di un punto rete

Per il Cliente: Per AEMCOM:

firma JB
|4
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ATTIVAZIONE “STANDARD’:

L’Attivazione compresa nel servizio é standard e prevede l'installazione di un impianto Wireless AEMCOM con altezza massima
raggiungibile di 12 mt dal piano stradale comprensiva di:

e Posa di apparato trasmissivo sulla proprieta dell’utente, in una posizione non definita dall’'utente ma scelta in base alla miglior ricezione
del segnale

e Posa in opera di carpenteria di supporto antenna ricevente, pipetta e/o palina max 2 mt

e Fornitura e posa in opera di cavo schermato doppio isolamento UTP necessario fra apparato trasmissivo e alimentatore, a vista con
inchiodatura e/o posa all’interno di tubazione esistente per una lunghezza fino a 15 mt lineari

e Posa in opera di alimentatore per apparato trasmissivo

e Posa in opera di router-voip alla terminazione del cavo UTP

e Fornitura e posa in opera di cavo UTP categoria 5e fra alimentatore e router a vista con inchiodatura e/o incollaggio a muro o posa
all'interno di tubazione esistente per una lunghezza fino a 15 mt lineari nel caso in cui il router si posizionasse distante
dall’alimentatore dell’apparato trasmissivo

e Fornitura e posa di cavo di collegamento fra router e personal computer dell’'utente per una lunghezza fino a 3 mt lineari a vista con
inchiodatura e/o incollaggio a muro o posa allinterno di tubazione esistente

¢ Allaccio alla fornitura elettrica esistente (esclusa dichiarazione L.46/90)

e Eventuale adeguamento impianto telefonico dell’abitazione (se richiesta anche la fonia) per la verifica della funzionalita con i nostri
apparati. Si tratta di visionare i collegamenti elettrici in ogni presa telefonica ed eventualmente adeguarli alle nostre esigenze,
lasciando collegata e funzionante la linea telefonica dell’operatore attivo ai telefoni esistenti.

¢ Predisposizione del collegamento telefonico (ove richiesto il servizio di fonia) dal nostro router-voip alla presa telefonica piu vicina
con cavo/doppino a due fili a vista con inchiodatura e/o incollaggio a muro o posa all'interno di tubazione esistente per una
lunghezza fino a 15 metri lineari

Lo svolgimento del lavoro deve essere interrotto solo per mancanza di materie prime o cause gravi: ogni interruzione dei lavori per
cause non di nostra competenza saranno addebitate al cliente in misura di 40 € all'ora con addebito di 40,00 Euro per diritto di chiamata
Opere accessorie comprese nell'installazione standard

Realizzazione fino a 4 fori per attraversamenti di parete e/o solette per passaggio cavi

ATTIVAZIONE “NON STANDARD’:

Per installazioni non standard, ma sempre al raggiungimento di 12 metri di altezza dal piano stradale, eseguite contestualmente alla prima
installazione,

segue il listino prezzi seguente (IVA 20% esclusa):

1) Palo pesante zincato da 4 metri Euro 26,00

2) Palo pesante zincato da 6 metri Euro 39,00

3) Palo pesante zincato da 8 metri Euro 58,00

4) Rallatura palo comprensiva di materiale e posa Euro 100,00

5) Posa di nuovo palo ad altezza adeguata staffato a muro o ancorato al camino, compresi tutti i materiali, escluso il palo, e le opere per
eseguire la posa senza ritocco con pittura del manufatto o fabbricato Euro 65,00

6) Posa di cavo schermato UTP a vista, interno od esterno mediante inchiodatura al metro Euro 3,00

7) Posa di cavo non schermato UTP a vista, interno od esterno mediante inchiodatura al metro Euro 3,00

8) Posizionamento di due staffe con ancoraggio chimico per muro poco consistente a staffa inferiore a 40 cm Euro 104,00

9) Posizionamento di due staffe con ancoraggio chimico per muro poco consistente a staffa superiore a 40 cm Euro 150,00

10) Fornitura scheda di rete a corpo Euro 26,00

11) Fornitura di presa multipla per carichi elettronici es. alimentatore e router-voip Wireless AEMCOM a corpo Euro 26,00

12) Fornitura ed installazione scheda di rete e configurazione personal computer per Wireless AEMCOM a corpo Euro 52,00

13) Configurazione di rete e setup delle applicazioni internet, es. browser e e-mail, esclusa la creazione delle caselle di posta elettronica, da
effettuarsi contestualmente all'installazione contattando i tecnici AEMCOM a corpo Euro 52,00

Altre Opere a carico utente:

1) Alimentazione elettrica con presa multipla per alimentare i nostri apparati

2) Eventuale hub/switch per interconnettere piu personal computer dell’'utente

3) Scheda di rete nel personal computer

4) Configurazione del computer

5) installazione al di fuori degli standard sopra descritti

Sono escluse dalla presente tutte le opere non espressamente menzionate per le quali AEMCOM si riserva di preparare un
preventivo al Cliente

ALLEGARE AL PRESENTE CONTRATTO UNA COPIA DI UN DOCUMENTO D’IDENTITA’ DEL SOTTOSCRITTORE.

Per il Cliente: Per AEMCOM:

L’Amministratore Unico
firma JB //)ﬂ Gerardd Paloschi
| V/ DATA %W W
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