
 

 MO3143 Ed. 3 

18/08/2008  -  1di5 

MODULO ABBONAMENTO CONNETTIVITA’ INTERNET BUSINESS 
SI PREGA DI RESTITUIRE IL PRESENTE MODULO COMPILATO E FIRMATO VIA FAX AL NUMERO 800.189.811 
ASSISTENZA COMMERCIALE 800 585 100: dal Lun. al Ven. dalle 8 alle 12,30 e dalle 14 alle 17,30  
ASSISTENZA TECNICA: 0372442311 dal Lun. al Ven dalle 8 alle 20, Sabato dalle 8 alle 14. Al di fuori degli orari previsti è attivo il 
servizio di reperibilità al numero 800 585 333. 

 

Spazio riservato all’Ufficio Commerciale Spazio riservato all’Ufficio Amministrativo 
 
 
Agente:____________________________________________________ 
 

 

 

1 – DATI CLIENTE 
Intestazione contratto 

Nome-Cognome/Ragione Sociale  

Indirizzo  

Città   Provincia  CAP  

CF/P.IVA  

Telefono  FAX  

Intestazione fattura 
Nome-Cognome/Ragione Sociale  

Indirizzo  

Città   Provincia  CAP  

CF/P.IVA  

Telefono  FAX  

Spedizione fattura 
Nome-Cognome/Ragione Sociale  

Indirizzo  

Città   Provincia  CAP  

CF/P.IVA  

Telefono  FAX  

Installazione impianto 

Indirizzo  

Città  Provincia  CAP  

2 – METODO DI PAGAMENTO 
 

� Bonifico Bancario; � Bollettino Postale; � Addebito diretto su Conto Corrente (Si prega di compilare i campi di seguito indicati e firmare) 
 

 Cod.  Con CIN ABI CAB CONTO CORRENTE 

IBAN I T                          

COGNOME NOME CF 

DATA/LUOGO NASCITA RESIDENZA: VIA/CAP/CITTA’/PROV 
 
Il/l sottoscritto/i autorizza/autorizzano l’Azienda di Credito o Poste Italiane S.p.A. a margine ad addebitare sul c/c indicato, nella data di scadenza dell’obbligazione o data prorogata d’iniziativa del creditore 
(ferma restando la valuta originaria concordata), tutti gli ordini di incasso elettronici inviati dall’Azienda e contrassegnati con le coordinate dell’Azienda creditrice su riportate (o aggiornate d’iniziativa 
dell’Azienda), senza necessità per la banca di inviare la relativa contabile d’addebito. Dichiara/dichiarano di essere a conoscenza che l’Azienda di Credito o Poste Italiane S.p.A. assume l’incarico del 
pagamento dei citati ordini di incasso elettronici a condizione che, al momento del pagamento, il conto sia in essere ed assicuri disponibilità sufficienti. In caso contrario, l’ordine elettronico d’incasso 
s’intenderà automaticamente revocato con effetto immediato e, conseguentemente, l’Azienda di Credito o Poste Italiane S.p.A., resterà esonerata da ogni e qualsiasi responsabilità inerente al mancato 
pagamento. In tal caso il pagamento del documento di debito inviato da AEMCOM direttamente all’utente, anche se già munito di apposita dicitura e sovrastampa, dovrà essere effettuato a AEMCOM 
direttamente a cura dell’utente. Prende/prendono pure atto che ove intenda/intendano eccezionalmente opporsi all’addebito, ha/hanno la facoltà di comunicarlo all’Azienda di Credito o Poste Italiane S.p.A. 
entro 5 gg lavorativi dopo la data di scadenza o data prorogata dal creditore. Le parti hanno facoltà di recedere in ogni momento dal presente accordo, con un preavviso pari a quello previsto nel contratto 
di conto corrente per il recesso da quest’ultimo rapporto, da darsi mediante comunicazione scritta. Il/I sottoscrittore/i prende/prendono atto che sono applicate le condizioni già indicate nel contratto di conto 
corrente, in precedenza sottoscritto fra le parti, o comunque rese pubbliche presso gli sportelli della banca e tempo per tempo vigenti. Per quanto non espressamente previsto dalle presenti disposizioni, 
sono applicabili le “Norme che regolano i conti correnti di corrispondenza e servizi connessi” a suo tempo sottoscritte dalle parti, che formano parte integrante del presente contratto. 
 
Luogo e data………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………….. 
 

3 - COLLEGAMENTO INTERNET (descrizione a pag. 4) 
 

 

Tutti i prezzi sono IVA 20% ESCLUSA 
 
L’ATTIVAZIONE comprende la configurazione del singolo PC alla sola connettività internet; Fatturazione bimestrale ANTICIPATA; 

(***): L’Attivazione compresa nel servizio è standard (1); nel caso l’installazione richieda dei lavori di infrastruttura Aemcom potrà stabilire una quotazione solo previo sopralluogo. 
 

Il Cliente: 
 
 
                                                                                                 Data 

Per AEMCOM: 
L’Amministratore Unico 
Gerardo Paloschi 

 Tipologia Contratto BUSINESS Attivazione Standard Canone mensile 
� AEMCOM 10+  � € 50,00 � € 27,00 

� AEMCOM 24  � € 100,00 � € 44,00 

� AEMCOM 24 PRO � € 100,00 � € 72,00 

� AEMCOM 24 SUPER � € 200,00 � € 130,00 

� WIRELESS 1 (***) � € 50,00 (1) � € 28,00  

� WIRELESS 2 (***) � € 100,00 (1) � € 60,00  

� WIRELESS 4 (***) � € 100,00 (1) � € 150,00 

firma 

Firma correntista
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MODULO ABBONAMENTO CONNETTIVITA’ INTERNET BUSINESS 
SI PREGA DI RESTITUIRE IL PRESENTE MODULO COMPILATO E FIRMATO VIA FAX AL NUMERO 800.189.811 
ASSISTENZA COMMERCIALE 800 585 100: dal Lun. al Ven. dalle 8 alle 12,30 e dalle 14 alle 17,30  
ASSISTENZA TECNICA: 0372442311 dal Lun. al Ven dalle 8 alle 20, Sabato dalle 8 alle 14. Al di fuori degli orari previsti è attivo il 
servizio di reperibilità al numero 800 585 333. 

 

Spazio riservato all’Ufficio Commerciale Spazio riservato all’Ufficio Amministrativo 
 
 
Agente:____________________________________________________ 
 

 

 

4 – ACCESSORI  DA ABBINARE AL COLLEGAMENTO INTERNET  (descrizione a pag. 5) 
 
                                                                                                                               DATI CLIENTE:_____________________________________________ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tutti i prezzi sono IVA 20% ESCLUSA 
 
Fatturazione: (*) bimestrale ANTICIPATA; (**) annuale ANTICIPATA 
 

            (b) compreso backup automatico per n.1 client  
 
   OPZIONI AEMCOM BACKUP 
•  

 
 

 
 
 
 
 
 

(s) Sarà necessaria una “Licenza server” nel caso di sistema operativo: Windows Server 2000/2003/SBS, Linux , Unix. 
NOTE: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Il Cliente: 
 
 
                                                                                         Data 

Per AEMCOM: 
L’Amministratore Unico 
Gerardo Paloschi 

 

 Accessorio N° Attivazione (UT) Canone mensile Annotazioni 
� DISATTIVAZIONE FIREWALL  GRATIS � GRATIS  
� FAXPIU’ – FAX IP (*)   GRATIS � €   4,00  
� IP PUBBLICO (*) per IP  � €   50,00 � € 15,00  
� SUBNET 8 IP PUBBLICI (*)   � €   50,00 � € 40,00  
� FILTRAGGIO ANTISPAM (**) per E-MAIL  GRATIS � €   2,00  
� FILTRAGGIO SITI WEB (**) per POLICY  GRATIS � €   4,00  
� AEMCOM FIREWALL (*)  � €   100,00 � € 15,00  
� VPN ACCESSO REMOTO (*)  � €   50,00 � € 18,00  
� SCHEDA DI RETE 10/100 (PCI)  � €   18,00 //  
� CABLAGGIO PUNTO RETE AGGIUNTIVO  � €   200,00 //  
� CONFIGURAZIONE AVANZATA (singolo PC)  � €   52,00 //  
� ACCESS POINT WIRELESS (*)  � €   50,00 �         €   3,00  

� AEMCOM BACKUP 1    (*) (b)  � €   100,00 � € 5,00  
� AEMCOM BACKUP 5    (*) (b)  � €   100,00 � € 8,00  
� AEMCOM BACKUP 10  (*) (b)  � €   100,00 � € 15,00  
� AEMCOM BACKUP 25  (*) (b)  � €   100,00 � € 38,00  
� AEMCOM BACKUP 50  (*) (b)  � €   100,00 � € 78,00  

 Servizio di backup automatico per client e  
server aggiuntivi 

N° Attivazione (UT) Canone annuo Annotazioni 

� Licenza Client  � €   20,00 � € 25,00  
� Licenze Server (s)  GRATIS � € 50,00  

� Licenza Exchange  GRATIS � € 50,00  
� Licenza MS SQL  GRATIS � € 50,00  

firma 
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MODULO ABBONAMENTO CONNETTIVITA’ INTERNET BUSINESS 
SI PREGA DI RESTITUIRE IL PRESENTE MODULO COMPILATO E FIRMATO VIA FAX AL NUMERO 800.189.811 
ASSISTENZA COMMERCIALE 800 585 100: dal Lun. al Ven. dalle 8 alle 12,30 e dalle 14 alle 17,30  
ASSISTENZA TECNICA: 0372442311 dal Lun. al Ven dalle 8 alle 20, Sabato dalle 8 alle 14. Al di fuori degli orari previsti è attivo il 
servizio di reperibilità al numero 800 585 333. 

 

Spazio riservato all’Ufficio Commerciale Spazio riservato all’Ufficio Amministrativo 
 
 
Agente:____________________________________________________ 
 

 

 

Caratteristiche dei servizi di “Attivazione impianti Wireless”: 
 

(1) DESCRIZIONE DELL’INSTALLAZIONE STANDARD INCLUSA NELLA VOCE “UNA TANTUM”: 
L’Attivazione compresa nel servizio è standard e prevede l’installazione di un impianto Wireless AEMCOM con altezza massima raggiungibile di 12 mt dal piano stradale 
comprensiva di: 
- Posa di apparato trasmissivo sulla proprietà dell’utente, in una posizione non definita dall’utente ma scelta in base alla miglior ricezione del segnale 
- Posa in opera di carpenteria di supporto antenna ricevente, pipetta e/o palina max 2 mt 
- Fornitura e posa in opera di cavo schermato doppio isolamento UTP necessario fra apparato trasmissivo e alimentatore, a vista con inchiodatura e/o posa all’interno di 

tubazione esistente per una lunghezza fino a 15 mt lineari 
- Posa in opera di alimentatore per apparato trasmissivo 
- Posa in opera di router-voip alla terminazione del cavo UTP 
- Fornitura e posa in opera di cavo UTP categoria 5e fra alimentatore e router a vista con inchiodatura e/o incollaggio a muro o posa all’interno di tubazione esistente 

per una lunghezza fino a 15 mt  lineari nel caso in cui il router si posizionasse distante dall’alimentatore dell’apparato trasmissivo 
- Fornitura e posa di cavo di collegamento fra router e personal computer dell’utente per una lunghezza fino a 3 mt lineari a vista con inchiodatura e/o incollaggio a 

muro o posa all’interno di tubazione esistente 
- Allaccio alla fornitura elettrica esistente (esclusa dichiarazione L.46/90) 
- Eventuale adeguamento impianto telefonico  dell’abitazione (se richiesta anche la fonia) per la verifica della funzionalità con i nostri apparati. Si tratta di visionare i 

collegamenti elettrici in ogni presa telefonica ed eventualmente adeguarli alle nostre esigenze, lasciando collegata e funzionante la linea telefonica dell’operatore 
attivo ai telefoni esistenti. 

- Predisposizione del collegamento telefonico (ove richiesto il servizio di fonia) dal nostro router-voip alla presa telefonica più vicina con cavo/doppino a due fili a 
vista con inchiodatura e/o incollaggio a muro o posa all’interno di tubazione esistente per una lunghezza fino a 15 metri lineari 

 
Lo svolgimento del lavoro deve essere interrotto solo per mancanza di materie prime o cause gravi: ogni interruzione dei lavori per cause non di nostra competenza 
saranno addebitate al cliente in misura di 40 € all’ora con addebito di 40,00 Euro per diritto di chiamata 
 
Opere accessorie comprese nell’installazione standard 
Realizzazione fino a 4 fori per attraversamenti di parete e/o solette per passaggio cavi 
 

INSTALLAZIONE NON STANDARD ESCLUSA DALL’UNA TANTUM”: 
 Per installazioni non standard, ma sempre al raggiungimento di 12 metri di altezza dal piano stradale, eseguite contestualmente alla prima installazione, 
segue il listino prezzi seguente (IVA 20% esclusa): 
1) Palo pesante zincato da 4 metri Euro 26,00        
2) Palo pesante zincato da 6 metri Euro 39,00 
3) Palo pesante zincato da 8 metri Euro 58,00 
4) Rallatura palo comprensiva di materiale e posa Euro 100,00 
5) Posa di nuovo palo ad altezza adeguata staffato a muro o ancorato al camino, compresi tutti i materiali, escluso il palo, e le opere per eseguire la posa senza ritocco 
con pittura del manufatto o fabbricato Euro 65,00 
6) Posa di cavo schermato UTP a vista, interno od esterno mediante inchiodatura  al metro Euro 3,00 
7) Posa di cavo non schermato UTP a vista, interno od esterno mediante inchiodatura  al metro Euro 3,00 
8) Posizionamento di due staffe con ancoraggio chimico per muro poco consistente a staffa inferiore a 40 cm Euro 104,00 
9) Posizionamento di due staffe con ancoraggio chimico per muro poco consistente a staffa superiore a 40 cm Euro 150,00 
10) Fornitura scheda di rete a corpo Euro 26,00 
11) Fornitura di presa multipla per carichi elettronici es. alimentatore e router-voip Wireless AEMCOM a corpo Euro 26,00 
12) Fornitura ed installazione scheda di rete e configurazione personal computer per Wireless AEMCOM  a corpo Euro 52,00 
13) Configurazione di rete e setup delle applicazioni internet, es. browser e e-mail, esclusa la creazione delle caselle di posta elettronica, da effettuarsi contestualmente 
all’installazione contattando i tecnici AEMCOM a corpo  Euro 52,00 
 

Altre Opere a carico utente: 
1) Alimentazione elettrica con presa multipla per alimentare i nostri apparati 
2) Eventuale hub/switch per interconnettere più personal computer dell’utente 
3) Scheda di rete nel personal computer 
4) Configurazione del computer 
5) installazione al di fuori degli standard sopra descritti 
  

Sono escluse dalla presente tutte le opere non espressamente menzionate per le quali AEMCOM si riserva di preparare un preventivo al 
Cliente 
MANUTENZIONE ED ASSISTENZA 
Tutti i giorni dal lunedì al venerdì dalle 8 alle 20,00 e il 
sabato dalle 8,00 alle 14,00 al numero 0372.442311 
oppure il numero verde 800.585.100. 
Nelle altre fasce orarie contattare il numero 
0372.433308 
 
Eventuali interventi richiesti dal Cliente, dovuti a guasti o 
disservizi non imputabili ad AEMCOM, verranno fatturati con 
tariffa oraria di Euro 40,00 e diritto di chiamata Euro 40,00 
(IVA ESCLUSA). 
 
 
 

CONDIZIONI DI FORNITURA 
1) In mancanza di corrente elettrica il servizio non è fruibile 
2) La copertura del servizio è garantita previa verifica tecnica e sopralluogo 
3) Le apparecchiature, ad esclusione dell’ATA verranno installate a muro, 
salvo diversa indicazione del cliente  
 

 

 
 
 
 

Il Cliente: 
 
 
                                                                                             Data 

Per AEMCOM: 
L’Amministratore Unico 
Gerardo Paloschi 

 

firma 
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MODULO ABBONAMENTO CONNETTIVITA’ INTERNET BUSINESS 
SI PREGA DI RESTITUIRE IL PRESENTE MODULO COMPILATO E FIRMATO VIA FAX AL NUMERO 800.189.811 
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Spazio riservato all’Ufficio Commerciale Spazio riservato all’Ufficio Amministrativo 
 
 
Agente:____________________________________________________ 
 

 

 

 
 
 
Caratteristiche dei servizi di COLLEGAMENTO INTERNET 
 

AEMCOM 10+ 
Collegamento in fibra ottica fino a 20 Mbps (1) per 1 PC. 12 ore di connessione al mese incluse*.  
Oltre le 12 ore previste verrà applicata la tariffa oraria di € 1,20 (IVA inc.)** n.5 indirizzi email con filtraggio antivirus centralizzato INCLUSO 
Spazio web ILLIMITATO (escluso CMS - senza l’ausilio di sistemi di content management system). Il servizio prevede la semplice predisposizione dello spazio web per 
ospitare l’eventuale sito del cliente, e l’assegnazione delle credenziali di accesso FTP – User e Password - Registrazione o mantenimento di un dominio internet di II° 
livello (es. www.nomeazienda.it ) - .IT, .COM, .NET, .ORG, .EU, .INFO - Configurazione di 1 PC alla connettività. La connessione internet è protetta da firewall AEMCOM: 
per l’apertura delle porte l’utente può richiedere gratuitamente la “disattivazione del firewall”. 
*: non cumulabili        **: tariffazione al secondo effettivo 
AEMCOM 24 
Accesso Internet fino a 20 Mbps (1) su fibra ottica. Connessione ad Internet Illimitata (Always On 24/24). Tariffa FLAT (senza scatti per byte trasmessi e ricevuti) 
Nessun limite di traffico/mese - Linea telefonica libera 
Fino a 10 email con filtraggio antivirus centralizzato INCLUSO - Spazio web ILLIMITATO (escluso CMS - senza l’ausilio di sistemi di content management system).  
Il servizio prevede la semplice predisposizione dello spazio web per ospitare l’eventuale sito del cliente, e l’assegnazione delle credenziali di accesso FTP – User e 
Password - Registrazione o mantenimento di un dominio internet di II° livello (es. www.nomeazienda.it ) - .IT, .COM, .NET, .ORG, .EU, .INFO. La connessione internet è 
protetta da firewall AEMCOM: per l’apertura delle porte l’utente può richiedere gratuitamente la “disattivazione del firewall”. 
AEMCOM 24 PRO 
Accesso Internet fino a 20 Mbps (1) su fibra ottica. Banda Minima Garantita 128 Kbit/sec. Connessione ad Internet Illimitata (Always On 24/24) 
Tariffa FLAT (senza scatti per byte trasmessi e ricevuti) - Nessun limite di traffico/mese. Linea telefonica libera - Fino a 20 email con filtraggio antivirus centralizzato 
INCLUSO. Spazio web ILLIMITATO (escluso CMS - senza l’ausilio di sistemi di content management system).  
Il servizio prevede la semplice predisposizione dello spazio web per ospitare l’eventuale sito del cliente, e l’assegnazione delle credenziali di accesso FTP – User e 
Password – Registrazione o mantenimento di un dominio internet di II° livello (es. www.nomeazienda.it ) - .IT, .COM, .NET, .ORG, .EU, .INFO 
IP pubblico statico incluso -  Si suggerisce l’attivazione di un firewall per proteggere la connessione. 
AEMCOM 24 SUPER 
Accesso Internet fino a 20 Mbps (1) su fibra ottica. Banda Minima Garantita 512 Kbit/sec. Connessione ad Internet Illimitata (Always On 24/24) 
Tariffa FLAT (senza scatti per byte trasmessi e ricevuti) - Nessun limite di traffico/mese - Linea telefonica libera 
Fino a 30 email con filtraggio antivirus centralizzato INCLUSO - Spazio web ILLIMITATO (escluso CMS - senza l’ausilio di sistemi di content management system).  
Il servizio prevede la semplice predisposizione dello spazio web per ospitare l’eventuale sito del cliente, e l’assegnazione delle credenziali di accesso FTP – User e 
Password - Registrazione o mantenimento di un dominio internet di II° livello (es. www.nomeazienda.it ) - .IT, .COM, .NET, .ORG, .EU, .INFO 
IP pubblico statico incluso - Configurazione di 1 PC alla connettività. Si suggerisce l’attivazione di un firewall per proteggere la connessione.  
WIRELESS 1   
Accesso fino a 1 Mbit/sec in download e upload (1) - Connessione FLAT attiva 24/24 - Fino a 2 email con filtraggio antivirus centralizzato INCLUSO  
(es. nomeazienda@fastpiu.it) - La connessione internet è protetta da firewall AEMCOM: per l’apertura delle porte l’utente può richiedere gratuitamente la “disattivazione 
del firewall”. 

L’Attivazione compresa nel servizio è standard; nel caso l’installazione richieda dei lavori di infrastruttura AEMCOM potrà stabilire una quotazione solo previo sopralluogo 
WIRELESS 2  
Accesso fino a 2 Mbit/sec in download e upload (1). Connessione FLAT attiva 24/24  - Fino a 20 email con filtraggio antivirus centralizzato INCLUSO 
Spazio web ILLIMITATO (escluso CMS - senza l’ausilio di sistemi di content management system).  
Il servizio prevede la semplice predisposizione dello spazio web per ospitare l’eventuale sito del cliente, e l’assegnazione delle credenziali di accesso FTP – User e 
Password - Registrazione o mantenimento di un dominio internet di II° livello (es. www.nomeazienda.it ) - .IT, .COM, .NET, .ORG, .EU, .INFO 
La connessione internet è protetta da firewall AEMCOM: per l’apertura delle porte l’utente può richiedere gratuitamente la “disattivazione del firewall”. 

 L’Attivazione compresa nel servizio è standard; nel caso l’installazione richieda dei lavori di infrastruttura AEMCOM potrà stabilire una quotazione solo previo sopralluogo. 
WIRELESS 4  
Accesso fino a 4 Mbps in download e upload (1). Connessione FLAT attiva 24/24 - Fino a 30 email incluse con filtraggio antivirus centralizzato INCLUSO  
Spazio web ILLIMITATO (escluso CMS - senza l’ausilio di sistemi di content management system).  
Il servizio prevede la semplice predisposizione dello spazio web per ospitare l’eventuale sito del cliente, e l’assegnazione delle credenziali di accesso FTP – User e 
Password - Registrazione o mantenimento di un dominio internet di II° livello (es. www.nomeazienda.it ) - .IT, .COM, .NET, .ORG, .EU, .INFO 
IP pubblico statico incluso - Banda minima garantita 1 Mbit/sec - Si suggerisce l’attivazione di un firewall per proteggere la connessione.  
Per servizi con banda minima garantita superiori si prega di contattare l’Ufficio Commerciale AEMCOM 
 L’Attivazione compresa nel servizio è standard; nel caso l’installazione richieda dei lavori di infrastruttura AEMCOM potrà stabilire una quotazione solo previo sopralluogo. 

 
(1) Le velocità di navigazione citate sono le massime; quelle effettive dipendono dalla capacità dei server cui ci si collega e dal livello di congestione della rete internet quindi indipendenti da AEMcom 
 
Eventuale DOMINIO richiesto:____________________________________________________________________________________  
 
Elencare nello spazio sottostante le email desiderate:  
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
  

Il Cliente: 
 
 
                                                                                               Data 

Per AEMCOM: 
L’Amministratore Unico 
Gerardo Paloschi 

 

firma 
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Agente:____________________________________________________ 
 

 

 

 

 

SERVIZIO DI BACKUP AEMCOM 
“Backup AEMcom” è l’offerta che permette di effettuare con continuità, velocità e sicurezza, il salvataggio e il recupero dei dati residenti su PC desktop, notebook e server 
collegati ad Internet tramite un client software da installare sulla postazione dove risiedono i dati d’interesse. 
Funzioni generali 
- Backup incrementali e compressi che riducono notevolmente la banda richiesta trasferendo le porzioni di file che che sono state modificate o cambiate. 
- Cifratura dei dati su storage con algoritmi da 64 a 448 bit (selezionabile dal cliente) in aggiunta alla cifratura SSL a 128-bit durante il trasferimento dati. 
- Wizard semplici da utilizzare per backup/restore immediati o schedulati. 
- Possibilità di restore dalle ultime versioni conservate (5 di default) di tutti o di un solo file. 
- Funzione di regolazione del carico della CPU del client o del server soggetto a backup per evitare che tale operazione possa gravare sulle ordinarie funzioni della 
macchina. 
Funzioni di schedulazione 
- Selezione automatica dei principali applicativi software (browser, posta elettronica, …), dei 
componenti del sistema operativo e del profilo utente. 
- Possibilità di schedulazione in modalità continua. 
Funzioni avanzate 
- Supporto per file aperti sui più comuni tipi di dati applicativi. 
- Possibilità di effettuare backup dei componenti critici di sistema e componenti relativi tramite “System State Backup”. 
- Backup di database (es. MS SQL, …) senza stoppare i processi applicativi relativi al servizio. 
- On-line backup di database Microsoft Exchange server e delle relative mailbox senza interrompere il servizio. 

 

 
PER APPROVAZIONE DELLE CONDIZIONI PARTICOLARI E DELLE CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO (vedi allegato MO3105) 
Prendo atto dell’informativa resami ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 30 giugno 2003 n°196/03 e accordo il mio consenso al trattamento dei miei dati personali per 
le finalità espresse nei punti 1) 2) 3) 4); 
 
� accordo il mio consenso al trattamento dei miei dati personali per le finalità espresse nel punto 8); 
 
� NON accordo il mio consenso al trattamento dei miei dati personali per le finalità espresse nel punto 8); 
 
 
__________________________________________________________ 
               FIRMA DEL CLIENTE (timbro e firma in caso di persona giuridica) 
_________________________________________________________ 
Firma dell’incaricato AEMCOM SRL 

ALLEGARE AL PRESENTE CONTRATTO UNA COPIA DI UN DOCUMENTO D’IDENTITA’ DEL SOTTOSCRITTORE 

Il Cliente: 
 
 
                                                                                               Data 

Per AEMCOM: 
L’Amministratore Unico 
Gerardo Paloschi 

 

 

Caratteristiche dei servizi ACCESSORI 
 

DISATTIVAZIONE FIREWALL 
Apertura di tutte le porte relative alla connessione. Tale servizio è gratuito: si suggerisce l’attivazione di AEMCOM FIREWALL per proteggere la connessione. Per richiedere la disattivazione 
inviare un email all’indirizzo clienti@aemcom.net oppure un FAX al numero 0372442344.  

FAXPIU’ - FAX IP 
Possibilità di ricezione del fax via email in vari formati 
Possibilità di consultazione dei fax ricevuti via portale web comprensiva di moduli di ricerca con filtri personalizzabili (ad esempio numero telefonico in ricezione, data di arrivo ecc) 
Possibilità di consultazione dei fax ricevuti tramite navigazione in directory dedicate ai diversi numeri telefonici forniti da AEMCOM 

         Con tale piattaforma non è necessario acquisire terminali fax dedicati e piattaforme di fax server . Per ulteriori informazioni sul servizio:  www.faxpiu.it  
IP PUBBLICO 
indirizzo IP che identifica univocamente un utente nella rete internet. Nel caso di richiesta di questo servizio, si fa presente che la connessione non sarà protetta, pertanto 
si consiglia l’attivazione del servizio AEMCOM FIREWALL. 
ANTISPAM 
filtraggio della posta elettronica, gestito centralmente da AEMCOM, in modo da bloccare i messaggi indesiderati a scopo propagandistico distribuiti massivamente e in 
grado di compromettere l’utilizzo regolare della propria posta elettronica. 
FILTRAGGIO SITI WEB 
attraverso questo servizio è possibile usufruire di una connessione internet “filtrata” da tutti i contenuti pericolosi e non adeguati. Il servizio è consigliato alle famiglie con 
figli, soprattutto se minorenni, in grado di utilizzare la connessione. 
AEMCOM FIREWALL 
protezione firewall gestita da AEMCOM. Il firewall garantisce la protezione della propria connessione internet da attacchi esterni. Il servizio prevede l’installazione di un 
firewall Cisco presso l’abitazione del cliente. La configurazione e l’aggiornamento dell’apparato sono comprese nel servizio. 
CONFIGURAZIONE AVANZATA (singolo PC) 
configurazione di rete e setup delle applicazioni internet, es. browser e e-mail, esclusa la creazione delle caselle di posta elettronica, da effettuarsi contestualmente 
all’installazione contattando i tecnici AEMCOM.   
VPN ACCESSO REMOTO 
il servizio è studiato per chi deve collegarsi ad una rete aziendale o ad un server remoto. La soluzione proposta prevede che il cliente utilizzi un software VPN 
client, fornito da AEMCOM, per connettersi alla rete aziendale con un collegamento criptato (i dati trasmessi sono protetti).   
Il servizio VPN Accesso Remoto si consiglia in particolare nei seguenti casi: 

• Lavoratori mobili che hanno l’esigenza di accedere alle risorse aziendali da casa o da qualsiasi altra ubicazione  
• Connessione a richiesta instaurata manualmente dall’utente in caso di necessità 

Il servizio è disponibile solo in caso di accessi ad aziende, collegate alla rete AEMCOM aventi indirizzamento privato. Nel caso l’azienda non sia collegata ad 
AEMCOM o sia dotata di indirizzamento pubblico è necessario installare appositamente un firewall PIX Cisco. Per informazioni e costi si prega di contattare l’Ufficio 
Commerciale AEMCOM. In ogni caso prima della sottoscrizione del contratto è richiesta una verifica tecnica. 
ACCESS POINT WIRELESS  
per navigare , grazie al collegamento senza fili la connessione è disponibile senza la necessità di cablaggi (previa verifica di copertura) 
SCHEDA DI RETE  
scheda Ethernet 10/100 Mbit/sec PC 
CABLAGGIO PUNTO RETE AGGIUNTIVO 
il servizio prevede la realizzazione e il cablaggio (con cavo di lunghezza massima mt.20) di un punto rete in strutture già esistenti al di fuori di quelle elettriche.  
Eventuali fuori standard saranno notificati dai tecnici in fase di sopralluogo. 

firma 

firma 


