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PROPOSTA DI ABBONAMENTO BUSINESS

LINEA TELEFONICA (abbinabile a contratti internet)
S| PREGA DI RESTITUIRE IL PRESENTE MODULO DEBITAMENTE COMPILATO E FIRMATO VIA FAX AL NUMERO
0372442344 OPPURE VIA EMAIL ALL'INDIRIZZO clienti@aemcom.net

Dati CLIENTE:

Intestazione contratto

Nome-Cognome/Ragione Sociale
Indirizzo

Citta ‘
CF/P.IVA

Provincia

CAP

Telefono

FAX

Sito internet

eMail

Installazione impianto

Indirizzo

Citta

Provincia

CAP

Spedizione FATTURA:

Intestazione fattura

Nome-Cognome/Ragione Sociale
Indirizzo

Citta ‘

Provincia

CAP

CF/P.IVA

Telefono

FAX

Sito internet

eMail

Spedizione fattura

Nome-Cognome/Ragione Sociale

Indirizzo

Citta

Provincia

CAP

Caratteristiche del servizio e Condizioni ECONOMICHE: (per una descrizione dettagliata del servizio e degli accessori si consulti la pagina 3 del presente modulo)

NOME QUANTITA’ ATTIVAZIONE CANONE MESE

O | LINEA ANALOGICA (*) con tariffazione a consumo GRATUITA Euro 5,00

O | LINEA ANALOGICA (*) con URBANE E INTERURBANE GRATUITE E GRATUITA Euro 20,00
ILLIMITATE (chiamate verso cellulari a consumo)

O | N.1LINEA ISDN (*) con tariffazione a consumo GRATUITA Euro 23,00

O | N.1LINEA ISDN (*) con URBANE E INTERURBANE GRATUITE E GRATUITA Euro 38,00
ILLIMITATE (chiamate verso cellulari a consumo)

O | FINO A 2 LINEE ISDN (*) con tariffazione a consumo GRATUITA Euro 38,00

O | FINO A 2 LINEE ISDN (*) con URBANE E INTERURBANE GRATUITE E GRATUITA Euro 53,00
ILLIMITATE (chiamate verso cellulari a consumo)

O | FINO A 3 LINEE ISDN (*) con tariffazione a consumo GRATUITA Euro 56,00

O | FINO A 3 LINEE ISDN (*) con URBANE E INTERURBANE GRATUITE E GRATUITA Euro 71,00
ILLIMITATE (chiamate verso cellulari a consumo)

O | FINO A 4 LINEE ISDN (*) con tariffazione a consumo GRATUITA Euro 65,00

O | FINO A 4 LINEE ISDN (*) con URBANE E INTERURBANE GRATUITE E GRATUITA Euro 80,00
ILLIMITATE (chiamate verso cellulari a consumo)

Per richieste superiori alle 4 ISDN si prega di contattare I'Ufficio Commerciale AEMCOM
Tariffe telefoniche applicate (tutte le tariffe sono AL MINUTO senza scatto alla risposta con tariffazione al secondo effettivo) — (***):

Nazionali Internazionali
URBANE 0,015 ZONA 1 0,080
INTERURBANE 0,027 ZONA 2 0,210
RADIOMOBILI 0,170 ZONA 3 0,240
ZONA 4 0,390
ZONA 5 0,580
ZONA 6 0,370
CELLULARI ESTERO 0,360
Tutti i prezzi sono IVA 20% ESCLUSA
Per il Cliente: Per AEMCOM:
L’Amministratore Unico
Gerg#dp Paloschi
Firma DATA

Spazio riservato all'Ufficio Commerciale

Spazio riservatgfall'Ufficio Amministrativo

Agente:
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S| PREGA DI RESTITUIRE IL PRESENTE MODULO DEBITAMENTE COMPILATO E FIRMATO VIA FAX AL NUMERO
0372442344 OPPURE VIA EMAIL ALL'INDIRIZZO clienti@aemcom.net

Desidera mantenere il numero Telecom esistente? [ Si (compilare modulo MO3108) [ NO (nuovo/i num.

Indicare il/i numero/i in uso completi di prefisso:

Allegare al contratto una fotocopia della bolletta Telecom

Desidera cheiil/i suo/i numero/i sia/siano pubblicato/i sull’elenco telefonico (PagineBianche)? asi O NO

(compilare modulo MO3107)

Ha un centralino telefonico? O si O NO

In caso di risposta affermativa, indicare Modello e numero di interni gestiti:

Desideraricevere il dettaglio delle chiamate in fattura? asi O NO
Servizi OPZIONALI (barrare il servizio scelto)
NOME QUANTITA’ ATTIVAZIONE CANONE MESE
m] SERVIZI AVANZATI OTRASFERIMENTO DI CHIAMATA GRATUITA Euro 3,00
O DISABILITAZIONE CHIAMATE GRATUITA Euro 3,00
O AVVISO CHIAMATA GRATUITA Euro 3,00
O SEGRETERIA / RISPONDITORE GRATUITA Euro 3,00
O | TELEFONO FISSO senza display Euro 26,00 Il
O | TELEFONO FISSO con display Euro 52,00 I
O | CORDLESS Euro 66,00 I
O | CALL MANAGER (quotazione per linea tel) Euro 100,00 Euro 25,00
O PUNTO RETE AGGIUNTIVO SINGOLO Euro 100,00 i
[m] PUNTO RETE AGGIUNTIVO DOPPIO Euro 150,00 Il
Tutti i prezzi sono IVA 20% ESCLUSA
Dati PAGAMENTO:
a CARTA DI CREDITO Si prega di compilare I'apposito modulo MO3104 |
a BONIFICO
a BOLLETTINO POSTALE
a RID Si prega di compilare I'apposito modulo MO3103 |

Fatturazione: (*) bimestrale ANTICIPATA; (**) annuale ANTICIPATA; (***) bimestrale posticipata

Il cliente dichiara di aver preso visione e di approvare i servizi aggiuntivi e le condizioni generali di contratto e di prestare il proprio consenso al trattamento

dei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 (vedi allegato MO3105)

Per il Cliente:

Per AEMCOM:
L’Amministratore Unico

Ggrgfdp Paloschi

Firma DATA

/]

Spazio riservato all'Ufficio Commerciale

Spazio riservato all'Ufficio Amministrativo

Agente:
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Caratteristiche del servizio:

LINEA TELEFONICA: nuova linea telefonica (in sostituzione della linea Telecom), con possibilita di mantenere il numero di telefono precedente
(Portabilita del Numero). Il servizio pud essere a consumo, quindi con tutte le chiamate fatturate secondo le tariffe indicate, oppure flat con chiamate
distrettuali e interdistrettuali gratuite ed illimitate (le chiame verso i cellulari e tutte le destinazioni internazionali sono fatturate secondo le tariffe indicate)
Tutte le chiamate fra utenti AEMCOM sono gratuite. E' compreso il servizio CHI CHIAMA: attraverso il servizio € possibile visualizzare il numero di chi
sta chiamando prima di rispondere. L’informazione € disponibile sia per chiamate da rete fissa che mobile, purché il numero non sia riservato. Per
utilizzare tale servizio € necessario possedere un telefono con display predisposto alla visualizzazione del numero chiamante.

SERVIZI GRATUITI A RICHIESTA DEL CLIENTE: BLOCCO SELETTIVO DELLE CHIAMATA SU NUMERAZIONE NON GEOGRAFICA
(89X — 144 -166 — 70X)

SERVIZI AVANZATI: DISABILITAZIONE CHIAMATE: blocco di tutte le tipologie di chiamate; AVVISO CHIAMATA: avviso di una chiamata in arrivo
mentre si & impegnati in un’altra conversazione; TRASFERIMENTO CHIAMATA: trasferimento di tutte le chiamate in arrivo sul proprio numero
AEMCOM, ad un altro numero di rete fissa o mobile; il trasferimento di chiamata viene tariffato nel modo seguente: chi ha attivato il servizio paga il tratto
dal proprio telefono al numero verso cui € stata trasferita la chiamata, secondo il proprio piano tariffario..
SEGRETERIA TELEFONICA/RISPONDITORE: il servizio prevede l'installazione, presso I'abitazione del cliente, di un apparecchio in grado di gestire la
funzionalita di segreteria o di risponditore automatico.
CALL MANAGER: Impianto telefonico centralizzato,gestito direttamente dalla centrale AEMCOM:
Funzionalita supportate:

1) Numerazione breve interna impostata automaticamente dal sistema (ovvero non & possibile personalizzare i numeri brevi da assegnare alle utenze)

2) Trasferimento di chiamata tra interni (occupato, non risposta, forzato)

3) Trasferimento di chiamata verso numero esterno (occupato, non risposta, forzato) con ID chiamante non in chiaro

4) Chiamata in attesa

5) Intercettazione chiamata su assente

6) Chiamata in parcheggio

7) Ricerca automatica

8) Suoneria contemporanea di n telefoni

9) Cicli di suoneria per chiamate in ingresso sui telefoni interni

10) Nessuna rubrica personalizzabile

ZONE DI TARIFFAZIONE DEL TRAFFICO INTERNAZIONALE

Zona 1: Alaska, Andorra, Austria, Azzorre, Baleari, Belgio, Canada, Canarie, Danimarca, Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Hawaii, Irlanda, Lussemburgo, Madeira,
Monaco, Olanda, Norvegia, Portogallo, Regno Unito, Spagna, Svezia, Svizzera, USA.

Zona 2: Albania, Armenia, Azerbaijan, Bielorussia, Bosnia Herzegovina, Bulgaria, Ceca Rep., Cipro, Croazia, Estonia, Faroe, Georgia, Gibilterra, Groenlandia, Islanda,
Lettonia, Liechtenstein, Lituania, Macedonia, Malta, Moldavia, Monaco, Polonia, Romania, Russia, Serbia Montenegro, Slovacchia, Slovenia, Ucraina, Ungheria.

Zona 3: Algeria, Egitto, Libia, Marocco, Tunisia.

Zona 4: Australia, Cina, Filippine, Giappone, Hong Kong, India, Indonesia, Malaysia, Nuova Zelanda, Singapore, Tailandia, Taiwan.

Zona 5: Argentina, Bahamas, Belize, Bolivia, Brasile, Cile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Domenica, Dominicana Rep., Ecuador, El Salvador, Falkland, Giamaica,
Guantanamo, Guatemala, Guiana, Guiana Francese, Haiti, Honduras, Messico, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Porto Rico, Suriname, Uruguay, Venezuela.

Zona 6: Angola, Arabia Saudita, Bahrain, Benin, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Camerun, Capo Verde, Centro Africa Rep., Ciad, Comore, Congo, Costa d'Avorio, Emirati
Arabi Uniti, Eritrea, Etiopia, Gabon, Gambia, Ghana, Gibuti, Giordania, Guinea, Guinea Bissau, Guinea Equatoriale, Iran, Iraq, Kenya, Kuwait, Lesotho, Libano, Liberia,
Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mozambico, Namibia, Niger, Nigeria, Oman, Qatar, Ruanda, Senegal, Sierra Leone, Siria, Somalia, Sud Africa, Sudan, Swaziland,
Tanzania, Togo, Turkmenistan, Uganda, Yemen, Zaire, Zambia, Zimbabwe, Zanzibar.

Condizioni di Fornitura:

1) In mancanza di energia elettrica il servizio non é fruibile

2) Oltre al’'adeguamento delle prese telefoniche Telecom preesistenti, AEMCOM applichera una tariffa aggiuntiva di 60,00 € (IVA inclusa) per ogni coppia di prese aggiuntive.
3) Il servizio di telefonia AEMCOM non supporta e non prevede |'utilizzo né di schede pre-pagate di traffico telefonico né di servizi CPS con altri operatori.

4) TRASFERIMENTI DI CHIAMATA: non é garantita la visibilita del numero chiamante

5) Il servizio relativo al funzionamento dei sistemi di allarme e di allarmistica remota. (es. gestione dell’allarme antifurto attraverso la linea telefonica) dovra essere
preventivamente verificato dai ns tecnici .

6) Sulle linee analogiche gli apparecchi telefonici installati devono essere in multi frequenza (composizione a toni) ;

7) AEMCOM si impegna a garantire parita di trattamento a parita di condizioni del servizio offerto. Particolare attenzione verra tuttavia riservata, nella gestione dei rapporti, a
quei soggetti appartenenti a fasce svantaggiate e deboli della popolazione

Manutenzione e assistenza sui servizi

Tutti i giorni dal lunedi al venerdi dalle 8 alle 20,00 e il sabato dalle 8,00 alle 14,00 al numero 0372.442311 oppure il numero verde 800.585.100.

Nelle altre fasce orarie contattare il numero 0372.433308

Eventuali interventi richiesti dal Cliente, dovuti a guasti o disservizi non imputabili ad AEMCOM, verranno fatturati con tariffa oraria di Euro 40,00 e diritto di
chiamata Euro 40,00 (IVA ESCLUSA).

ALLEGARE AL PRESENTE CONTRATTO UNA COPIA DI UN DOCUMENTO D’'IDENTITA’ DEL SOTTOSCRITTORE, O LEGALE RAPPRESENTANTE

Per il Cliente: Per AEMCOM:
L’Amministratore Unico
Ggr Paloschi
Firma DATA
Spazio riservato all'Ufficio Commerciale Spazio riservato all'Ufficio Amministrativo

Agente:




